SENAR

Rio de Janeiro

SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL ADMINISTRAGAO

REGIONAL RIO DE JANEIRO
CONVITE N° 004/2018
Processo n° 004//2018 Tipo: Menor Preco Global
Abertura: 30/05/2018 Hora: 15:00 hs

Local: Av. Rio Branco, 135, salas 901 a 907 - Centro, Rio de Janeiro - RJ

O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL - SENAR, torna publica a realizagdo de licitacéo, pela
modalidade CONVITE, do tipo Menor Prego Global, que se regeréa pelo Regulamento de Licitagdes e Contratos
do SENAR, devidamente publicado no D.0.U. de 16/09/1998, com as posteriores alteracdes, bem como, pelas
disposicdes deste edital e de seus anexos.

Os trabalhos licitatorios serdo coordenados pela Comissao Permanente de Licitagcdo, nomeada pela Portaria n°
001/18, de 09/03/2018, e tera inicio as 15:00 horas do dia 30 de maio de 2018, na sede do SENAR, situada
na Av. Rio Branco, 135, salas 901 a 907, Centro — Rio de Janeiro, com o recebimento da documentagdo de
habilitagdo e respectivas propostas.

O Convite, todas as informagdes e esclarecimentos poderdo ser obtidos junto a Comissdo Permanente de
Licitagdo no enderego anteriormente mencionado, no sitio eletrbnico do SENAR: http://www.senar-
rio.com.br/transparenciallicitacoes/, ou por meio de solicitagdo via e-mail ao endereco:
bianca.machado@senar-rio.com.br.

Divulgagao dos Atos Licitatorios

A critério da Comissdo Permanente de Licitagdo, todas as decisdes referentes a este Convite poderao ser
divulgadas conforme a seguir:

a) nas reunides de abertura de ENVELOPES;

b) por qualquer outro meio que permita a comprovagédo inequivoca do recebimento da comunicagdo pelas
licitantes.

1. DO OBJETO

1.1- Contratacdo dos servicos de administragdo, gerenciamento e fornecimento do beneficio de VALE
REFEICAO, na forma de cartdo com tarja magnética e chip para aprovacdo das transacbes, com
gerenciamento via WEB, a serem utilizados em restaurantes ou estabelecimentos comerciais de género
alimenticio ou similares, em todo territério nacional, para os colaboradores do SENAR/ADMINISTRAGAO
REGIONAL - RJ, tudo em conformidade com as especificagdes constantes do Anexo | — Termo de Referéncia.
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1.2. As licitantes deverdo considerar em suas propostas a estimativa de fornecimento mensal de VALES para
17 beneficiarios com valor individual de R$ 30,00 ( trinta reais), conforme disposto na tabela a seguir:

Dados Vales
Valor Facial Diario R$ 30,00
Qtde. Média Mensal por Colaborador 22
Valor Total Mensal por Colaborador R$ 660,00
Valor Anual por Colaborador (12 meses) R$ 7.920,00
Valor Total Anual para 17 Colaboradores R$ 134.640,00

1.2.1. O quantitativo de colaboradores referido acima se destina somente como base para que as empresas
licitantes tenham conhecimento do volume estimado dos fornecimentos dos VALES. As quantidades efetivas
a serem entregues poderdo ser diferentes, prevalecendo, para fins de faturamento, aqueles efetivamente
fornecidos.

1.3. As licitantes deverao possuir sistema informatizado acessivel ao SENAR-AR/RJ por meio da internet e que
possibilite a execucao das seguintes funcionalidades:

1. Inclusdo / exclusdo/ consulta de beneficiarios e seus dados (nome, CPF, tipo e valor do beneficio, nimero
do cartéo, local de entrega do cartdo e tipo e valor do beneficio);

Alteracao de cadastro da empresa;

Alteracéo de cadastro dos beneficiarios;

Solicitacéo de cartoes;

Bloqueio de cartdes;

Solicitagéo de reemissao de cartao;

Solicitagéo de pedidos individualmente, para funcionario especifico e em determinado valor;
Excluséo e alteragéo de beneficio;

. Acompanhamento do status das solicitagdes;

0. Reverséo de créditos, sendo possibilitado a0 SENAR efetuar o estorno de valores ja creditados;
1. Consulta e emissao de relagdo atualizada da rede de estabelecimentos conveniados.
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2. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

2.1. Poderao participar desta licitagao:

2.1.1. As licitantes que na fase de habilitagdo, estiverem operando nos termos da legislagdo em vigor e
comprovarem possuir os requisitos estabelecidos neste instrumento convocatorio;

2.1.2. Cada licitante custeara a elaboragéo de sua proposta e a participagéo de seu representante nas reunides
que serao realizadas.

2.2. Nao poderao participar desta licitagao:
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2.2.1. Licitantes reunidas em consorcio;

2.2.2. Licitantes cuja faléncia tenha sido decretada ou que estiver em concurso de credores, em processo de
recuperacdo, dissolugéo, cisdo, fusdo ou incorporagao;

2.2.3. Licitantes que tenham sido declaradas impedidas de licitar ou contratar com o SENAR;
2.2.4. Licitantes administradas ou representadas legalmente por dirigentes ou empregados do SENAR.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. Cada licitante tera apenas 01 (um) representante credenciado, respondendo por sua representada,
devendo, para tanto, entregar a Comissdo Permanente de Licitagdo, imediatamente ap6s a abertura dos
trabalhos, prova habil de sua investidura como representante legal da empresa (original ou copia autenticada)
ou procuragao para este fim especifico, esta ultima com firma reconhecida.

3.2. O documento de que trata o subitem anterior deste Edital devera ser apresentado em separado, fora dos
envelopes e no momento da entrega dos mesmos. A licitante devera providenciar cdpia reprogréafica autenticada
da procuragéo, a qual ficara retida nesta licitacéo.

3.3. O nao credenciamento de representante ndo impedira a participagdo da empresa na licitagdo, porém sera
vedado ao portador da proposta manifestar-se em nome da licitante.

3.4. Nenhum interessado poderé participar da presente licitagcao representando mais de uma licitante.

3.5. O representante da empresa devera identificar-se com a apresentacdo do documento de identidade
original.

3.6. Fica assegurada as licitantes, a qualquer tempo, mediante juntada dos documentos previstos no subitem
3.1, a substituicdo do seu representante junto ao processo.

4. DA APRESENTAGAO DOS DOCUMENTOS E DAS PROPOSTAS

4.1. Os envelopes "1" e "2" deverdo ser enviados ou entregues & CPL, pelo representante legal/portador da
licitante, no dia e hora indicados no preédmbulo deste Edital, em 02 (dois) envelopes distintos, fechados, lacrados
e rubricados, contendo cada um, além do nome, telefone/fax, raz&o ou denominagéo social e endere¢o da
licitante, a designacéo de seu conteudo conforme especificado abaixo, sendo vedado o seu recebimento em
momento posterior ao previsto acima.

4.2. O envelope devera conter, ainda, na sua parte externa, a razao social, CNPJ, e o enderego completo da
sede da licitante.

4.3. Nao sera aceita pela Comiss@o Permanente de Licitagdo do SENAR, em hipétese alguma, documentagéo
de habilitagéo e de propostas de pre¢os encaminhadas por fax ou e-mail.
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4.4. Uma vez entregues os envelopes da “PROPOSTA DE PRECOS - N° 01”7, e “DOCUMENTOS DE
HABILITAGAO - N° 02’, e iniciada a abertura dos mesmos, ndo sera admitida juntada de outros documentos,
nem quaisquer ressalvas, retificagdes ou emendas, que possam influir no resultado final desta licitagao,
ressalvadas aquelas destinadas a sanar apenas erros materiais, alteragbes essas que serdo analisadas pela
Comisséo Permanente de Licitagéo.

4.5. Os envelopes da “PROPOSTA DE PREGOS - N° 01”, e “DOCUMENTOS DE HABILITAGAO - N° 02,
deverdo ser entregues a Comisséo Permanente de Licitagdo, pelo representante legal da licitante efou via
postal, em 02 (dois) envelopes distintos, fechados, lacrados e rubricados, contendo cada um, além do nome,
telefone/fax, raz&o ou denominacao social e endereco da licitante, a designacéo de seu conteudo conforme
abaixo especificado:

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL —-SENAR/ADM. REGIONAL - RJ
Comisséo de Licitacdo

CONVITE N° 004/2018

ENVELOPE N° 01 - PROPOSTA DE PREGCO

Razéo Social e CNPJ do proponente

Endereco completo do proponente

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL — SENAR/ADM.REGIONAL - RJ
Comisséo de Licitacdo

CONVITE N° 004/2018

ENVELOPE N° 02- HABILITAGAO

Razao Social e CNPJ do proponente

Endereco completo do proponente

4.6. Nao seréo aceitos envelopes abertos ou sem a identificagéo estabelecida acima e serdo desclassificadas
as propostas que desobedecerem as condicbes deste Edital e que apresentem rasuras ou falhas que
impossibilitem a compreensé&o.

5. DA PROPOSTA DE PREGOS (ENVELOPE N° 01)

5.1. A Proposta de Prego deve estar impressa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, e assinada pelo
representante legal da licitante ou por procurador regularmente constituido com poderes especificos para esse
fim.

5.2. As licitantes dever&o indicar o prazo de validade das propostas, ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos,
contados da data da entrega das mesmas.

5.3. A proposta devera ser cotada por preco total, fixo e irreajustavel, em moeda corrente nacional (Real), em
algarismos e por extenso, incluindo todos os custos das obrigagdes da licitante, inclusive os tributérios, de
modo a garantir a entrega do objeto livre e desembaragado de qualquer dnus.

5.4. Na hipdtese de discordancia entre os pre¢os apresentados, a cota¢do indicada por extenso prevalecera
sobre a numérica.
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5.5. A licitante informara na proposta de preco o percentual referente & Taxa de Administracdo que incidira
sobre o valor dos VALES a serem fornecidos a contratante:

5.6. As licitantes poderéo ofertar Taxa de Administracdo Negativa, ou seja, com percentual inferior a 0% (zero
por cento).

5.7. O percentual relativo a Taxa de Administracdo devera ser indicado em algarismos e por extenso, com 2
(duas) casas decimais, prevalecendo a indicagdo por extenso na hipétese de discordancia entre uma e outra
indicacao.

5.8. Independente da Taxa de Administragao ser positiva ou negativa, considerar-se-a, para todos os efeitos,
que todos os custos envolvidos na prestacdo dos servicos, inclusive tributarios e administrativos, como também
o de fornecimento dos cartoes e as substituicdes necessarias serdo de exclusiva responsabilidade da
licitante, sem qualquer custo adicional para a Entidade Licitadora.

5.9. Cada licitante devera informar na sua Proposta de Prego, além do Percentual da Taxa de Administragao
(PTA), o valor total de cada vale acrescido do PTA, mediante a aplicago da seguinte formula:

VTV =R$ 30,00 + (R$ 30,00 x PTA)
Onde:
VTV = Valor Total do Vale
R$ 30,00 = Valor Facial do Vale
PTA = Percentual da Taxa de Administracéo

5.9.1. Em decorréncia da aplica¢do do disposto no item 5.9 supra, o Valor Total do Vale estara em uma das 3
(trés) condicOes relacionadas a seguir:

a) Valor Total do Vale IGUAL ao Valor Facial do Vale = quando a Taxa de Administragéo for igual a
0 (zero); ou

b)  Valor Total do Vale MAIOR que o Valor Facial do Vale - quando a Taxa de Administragéo for
positiva; ou

c) Valor Total do Vale MENOR que o Valor Facial do Vale - quando a Taxa de Administragéo for
negativa.

5.10. O banco de sua escolha, com a indicagdo do nimero da agéncia e da conta corrente para fins de
pagamento deverao ser indicados pela licitante em sua proposta.

5.11. A licitante deve declarar expressamente que a taxa administrativa ofertada na proposta incluem todos os
custos, remuneragao e despesas, tais como e sem se limitar a: custos diretos e indiretos, tributos incidentes,
materiais, servigos, encargos sociais e trabalhistas, necessarios ao cumprimento integral do objeto desse Edital
e seus Anexos;

6. DA HABILITAGAO (ENVELOPE N° 02)
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6.1. Os documentos de habilitagdo devem ser acondicionados em embalagem adequada as caracteristicas de
seu conteudo, inviolavel quanto as informagdes de que trata até sua abertura, e contera os documentos
previstos neste item, que deverdo estar devidamente atualizados ao serem apresentados pela licitante.

6.2. A habilitacdo das licitantes fica condicionada & verificacdo dos seus respectivos registros, bem como da
validade dos documentos cadastrais, no ato de abertura do certame, podendo a CPL efetuar as consultas que
julgar adequadas sempre que houver duvidas sobre a legitimidade/autenticidade dos documentos
apresentados, podendo, para esse fim, se necessario, suspender a sessdo, designando-a no ato para outra
data e horario, ficando cientes da nova data as licitantes presentes, sendo desnecesséria, neste caso, a
divulgacao ulterior da nova data por qualquer outro meio.

6.2.1. A Comissao de Licitagdo podera, no interesse em manter o carater competitivo desta licitacéo, relevar
omissdes puramente formais nos documentos e propostas apresentadas pelos licitantes, desde que nao
comprometam a lisura do certame e possam ser sanadas em prazo fixado pela mesma, sendo vedada a
incluséo de documentos que deveriam constar originalmente do ato de abertura.

6.3. DA HABILITAGAO JURIDICA

6.3.1. Ato constitutivo, estatuto, contrato social ou declara¢do de firma individual, todos em vigor, devidamente
registrados, e acompanhados de suas respectivas alteragbes consolidadas, caso ocorridas. No caso de
sociedades por agdes, deverao ainda constar os documentos de eleigao de seus atuais administradores.

6.4. DA REGULARIDADE FISCAL:

6.4.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

6.4.2. Prova de inscri¢do no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver, relativo ao domicilio
ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

6.4.3. Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da
licitante, na forma da lei;

6.4.4. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social no cumprimento dos encargos instituidos por lei;

6.4.5. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), no cumprimento dos
encargos instituidos por lei.

6.5. DA QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

6.5.1. Certiddo negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, no
prazo de validade.

7. DOS PROCEDIMENTOS DA LICITAGAO
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Em sess&o publica serdo recebidos os envelopes n® 01 e 02, das licitantes e, nessa mesma oportunidade, serdo
abertas e divulgadas as propostas (envelopes n° 01), devendo ser elas obrigatoriamente rubricadas pela
Comissao Permanente de Licitag&o e pelos representantes das licitantes presentes.

7.1. N&o tendo havido qualquer impugnagao ao teor das propostas apresentadas, realizar-se-a a classificagéo
das licitantes;

7.2. Sera considerada vencedora da licitagdo, a empresa cuja proposta (envelope n° 01), apresentar o menor
preco do objeto da presente licitagao, observando-se o item 8.1 do presente edital;

7.3. Em seguida proceder-se-a a abertura do envelope contendo a documentagao da licitante classificada em
primeiro lugar, conforme item 7.2;

7.4. Constatada a habilitacéo da licitante (classificada em primeiro lugar) que ofertou 0 menor prego, conforme
item 7.2, serdo devolvidos os envelopes fechados contendo a documentagéo das outras licitantes;

7.5. Caso seja inabilitada a licitante que ofertou o menor prego, conforme item 7.2, proceder-se-a, a abertura
do envelope da documentagdo da empresa que apresentou 0 segundo menor prego;

7.7. Na apreciagéo e no julgamento das propostas, ndo serdo consideradas quaisquer ofertas ou vantagens
néo previstas neste instrumento;

7.8. Caso a Comissdo Permanente de Licitagdo julgue conveniente, podera suspender a reuniéo para analisar
os documentos de habilitagdo, diligenciar no sentido de apurar informagdes prestadas ou outros assuntos
pertinentes ao objeto desta licitagdo. Nesse caso, 0 procedimento licitatorio ficara suspenso até a concluséo da
diligéncia.

7.9. Das sessdes publicas serdo lavradas atas, as quais serdo assinadas pelos membros da CPL e pelas
licitantes presentes, se assim o desejarem, com 0s registros de todas as ocorréncias.

7.10. Nao se permitira a qualquer das licitantes solicitar a retirada de envelopes ou o cancelamento de propostas
apos a sua entrega.

7.11. Entregues os envelopes 1 e 2 a Comissdo Permanente de Licitagao e desde que aberto pelo menos um
deles, de qualquer um dos licitantes, ndo sera mais permitida a desisténcia de participacdo no certame.

8. JULGAMENTO

8.1. Para o efeito do julgamento das propostas levar-se-4 em conta 0 MENOR PRECO GLOBAL. Sera
proclamado vencedor pela Comissao de Licitagéo o proponente que apresentar o maior desconto sobre a fatura,
ou seja, a maior taxa administrativa negativa, onde deverao estar incluidos todos os custos diretos e indiretos,
conforme item 5.11. Se todos os licitantes apresentarem taxa administrativa maior ou igual a zero, sera
considerado vencedor o proponente que apresentar a menor taxa administrativa.
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8.2. A Comissao de Licitagdo podera transferir o julgamento da Habilitagdo e/ou da Proposta de Prego para
data posterior, caso julgue necessario mais tempo para avaliagao dos documentos, sendo tudo consignado na
ata dos trabalhos;

8.3. Seréo aceitas taxas administrativas positivas, negativas ou iguais a zero. O nimero de casas decimais
apds a virgula da taxa administrativa nao devera ser superior a 02 (dois);

8.4. No caso de empate entre duas ou mais propostas, apds o julgamento das mesmas conforme previsto no
item 8.1, a classificagéo far-se-a, obrigatoriamente, por sorteio na presenca dos interessados.

8.5. A autoridade competente, a qualquer tempo, podera desclassificar o licitante vencedor, mediante despacho
fundamentado, sem que caiba direito a indenizagdo ou ressarcimento e sem prejuizo de outras sangdes
cabiveis, caso

tenha conhecimento de qualquer circunstancia anterior ou posterior ao julgamento da licitagao, que desabone
sua idoneidade financeira, técnica ou administrativa, quando for o caso;

9. DA INTERPOSIGAO DE RECURSOS

9.1. Poderé&o ser interpostos recursos fundamentados contra os resultados das fases de proposta de pregos e
de habilitagdo, pela licitante que se julgar prejudicado, no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis ap6s o
conhecimento da decisdo correspondente, em peticdo escrita, digitalizada e encaminhada para o e-mail:
bianca.machado@senar-rio.com.br, no horario de 09:00 as 12:00 e de 13:00 as 17:00 horas, de 22 a 6° feira,
dirigida a Superintendente do SENAR-AR/RJ.

9.2. O prazo para interposic&o de recurso terminara sempre as 17 horas do ultimo dia previsto, tendo em vista
o horario de funcionamento do SENAR- ADMINISTRACAO REGIONAL - RJ.

9.3. Sera concedido prazo de 02 (dois) dias Uteis para contrarrazdes, as licitantes que tiverem sua situagéo
efetivamente prejudicada em virtude do recurso interposto, a contar da comunicagao da interposi¢éo do recurso.
Em seguida, os recursos seréo encaminhados a Superintendente do SENAR-AR/RJ devidamente instruidos,
que decidira em até 10 (dez) dias Uteis contados da data final de sua interposigéo.

9.4. N&o serdo conhecidos os recursos interpostos fora dos prazos legais.

9.5. A Comissao Permanente de Licitacdo franqueara aos interessados, desde a data de inicio do prazo para
interposicdo de_ recursos até o seu término, vistas ao processo de licitagdo na sede do SENAR-
ADMINISTRAGAO REGIONAL - RJ em dias Uteis, no horério de 09 as 12 horas e de 14 as 17 horas.

9.6. Os recursos das decisdes referentes a habilitagdo ou a inabilitagdo de licitantes e ao julgamento de
propostas terdo efeito suspensivo.

10. DA CONVOCAGAO PARA A ASSINATURA DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

10.1. Homologada a adjudicacéo, a licitante vencedora sera convocada para assinar e devolver o Instrumento
Contratual.
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10.2. A licitante vencedora devera comparecer ao SENAR/AR-RJ no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis,
contados da sua convocagao, para retirar e assinar o contrato.

10.3. Caso a licitante vencedora ndo comparega para assinar o instrumento contratual ou recuse em fazé-lo, a
Comissdo Permanente de Licitagdo podera convocar, observando rigorosamente a ordem de classificagéo,
outro licitante classificado para assina-lo em igual prazo e nas mesmas condigdes apresentadas na proposta
vencedora ou revogar este certame, independentemente da aplicagdo das demais sangdes previstas para a
espécie neste Edital e no Regulamento de Licitagdes e Contratos do SENAR.

10.4. - Independentemente de transcri¢do, para todos os efeitos legais, fardo parte do Contrato que vier a ser
assinado, todas as condi¢des estabelecidas no presente Convite e seus Anexos e na autorizacdo para
prestacao do servigo;

10.5. - A CONTRATADA fica obrigada a aceitar nas mesmas condi¢des contratuais, os complementos ou
acréscimos que se fizerem necessérios, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato
atualizado;

11. DAS PENALIDADES

11.1. O ndo cumprimento das clausulas e condigdes previstas neste instrumento editalicio, na proposta
comercial e no contrato, assim como a recusa injustificada da licitante adjudicataria em assinar o Instrumento
Contratual, dentro do prazo fixado, caracterizard o descumprimento total da obrigagdo assumida e podera
acarretar a licitante as seguintes penalidades, a exclusivo critério do SENAR - ADMINISTRAGAO REGIONAL-
RJ:

| - Perda do direito a contratagao;

Il - Suspens&o do direito de licitar ou contratar com o SENAR - ADMINISTRAGAO REGIONAL/RJ pelo prazo
de 02 (dois) anos;

Il - multa resciséria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratagéo, respondendo, ainda, pelas
perdas e danos decorrentes da revogacéo e da anulagéo da licitagéo.

12.1 - A presente licitagdo poderd ser revogada por razdes de interesse publico decorrente de fato
superveniente comprovado, pertinente e suficiente para justificar sua revogagéo; ser anulada por ilegalidade,
de oficio ou por provocagao de terceiros, mediante parecer escrito devidamente fundamentado, ter adiada sua
realizagdo ou transferida sua abertura para outra data, mediante prévio aviso;

12.2 - A execugéo do objeto pretendido devera ser efetuada em estrita conformidade com as prescri¢des
previstas nos anexos deste convite.

12.3 - Existindo qualquer alteragéo no Edital, o prazo inicialmente estabelecido seré reaberto, utilizando-se os
mesmos meios de divulgagao.
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13. DA SOLUGAO DOS CASOS OMISSOS

13.1. Os casos omissos serdo solucionados diretamente pela Comisséo Permanente de Licitagao, observado
o0 Regulamento de Licitagdes e Contratos do SENAR.

14. DA AUTORIDADE COMPETENTE PARA A HOMOLOGAGAO DO RESULTADO DA LICITAGAO E
ADJUDICACAO DO SEU OBJETO

14.1. A homologagao e adjudicagéo dos atos deste Convite seréo efetivadas pelo Presidente do Conselho
Administrativo do SENAR-ADMINISTRACAO REGIONAL - RJ.

15. DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera efetuado através de crédito em conta corrente, boleto ou cheque nominal, em até 10
dias ap6s a prestacdo do servico, mediante apresentacéo da respectiva Fatura de Prestacdo de Servigos, Nota
de Servigos ou Nota Fiscal/Fatura, em 02 (duas) vias, para liquidacdo e pagamento, na sede do SENAR,
contados do aceite do Setor responsavel pelo recebimento.

15.2. ACONTRATANTE efetuara os pagamentos de acordo com o pactuado mediante apresentagéo, por parte
da CONTRATADA, de certiddes que comprovem a regularidade fiscal.

15.3. Para liquidagao dos valores relativos a execugao do objeto, seré ainda observado o que segue:

15.3.1. O SENAR se reserva o direito de recusar-se ao recebimento, bem como de ndo efetuar o pagamento
correspondente, caso o0 objeto ndo esteja em estrita conformidade com as Especificages Técnicas constantes
do Anexo | — Termo de Referéncia, proposta de pregos e contrato celebrado;

15.3.2. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratacéo, ou
ainda, circunstancia que impega a liquida¢do da despesa, como por exemplo, obriga¢do financeira pendente,
decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovacao
da regularidade da situagéo, ndo acarretando qualquer énus para a CONTRATANTE.

15.4. A taxa administrativa constante da proposta da licitante vencedora constara do contrato a ser firmado.

15.5. ACONTRATANTE efetuara os pagamentos de acordo com o pactuado somente apds efetuar consulta no
SICAF ou mediante apresentagéo, por parte da CONTRATADA, de certiddes que comprovem a regularidade
fiscal.

15.6. Sera de inteira e total responsabilidade da CONTRATADA, todas as despesas decorrentes da prestacdo
dos servigos, inclusive salarios de seus empregados, taxas, impostos, custos administrativos, encargos sociais
e outras despesas que porventura surjam ou venham a ser criadas.

16. DO VALOR ESTIMADO
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O valor estimado do contrato para a prestagdo de servicos para o periodo de 12 (doze) meses é de R$
134.640,00 (Cento e trinta e quatro mil, seiscentos e quarenta reais).

17. DAS DISPOSIGOES FINAIS

17.1. Fica entendido que o Edital e seus anexos sdo complementares entre si, de modo que qualquer
informag&o contida em um documento e omitida no outro, seré considerada como existente.

17.2. Seréo inabilitadas as licitantes e/ou desclassificadas as propostas que néo tenham atendido as condigbes
estabelecidas neste Instrumento Convocatorio e seus Anexos.

17.3. O SENAR se reserva o direito de cancelar esta licitagdo antes da assinatura do contrato, mediante prévia
justificativa, sem que caiba as licitantes qualquer recurso, reclamagao ou indenizagao.

17.4. Qualquer alteragéo neste Edital ser4 comunicada aos interessados pela mesma forma com que se deu a
divulgacao ao texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando a alteragao nédo
afetar a formulacdo das propostas.

17.5. O SENAR podera adiar a abertura desta licitacdo e alterar as condi¢des do Convite, com fixagdo de novo
prazo para a sua realizacdo, sem que caiba as participantes qualquer reclamag&o ou indenizag&o.

17.6. As empresas interessadas deverdo manter-se atualizadas de quaisquer alteragbes e/ou esclarecimentos
sobre o edital, através de consulta permanente ao endere¢o acima indicado, ndo cabendo ao SENAR a
responsabilidade pela ndo observancia do procedimento.

17.7. Fica eleito o Foro do Rio de Janeiro (RJ), para dirimir eventual controvérsia que decorra da presente
licitag&o.

17.8. Constituem partes integrantes e complementares deste instrumento os seguintes anexos:

v" Anexo | - Termo de Referéncia
v Anexo Il — Modelo de Proposta
v" Anexo Il - Recibo Edital

v" Anexo IV - Minuta de Contrato

Rio de Janeiro, 23 de maio de 2018.

BIANCA DE FATIMA MACHADO
Presidente da Comisséo de Licitagdo
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

1.1. Contratacdo dos servicos de administragdo, gerenciamento e fornecimento do beneficio de VALE
REFEICAO, na forma de cartdo com tarja magnética e chip para aprovacdo das transacbes, com
gerenciamento via WEB, a serem utilizados em restaurantes ou estabelecimentos comerciais de género
alimenticio ou similares, em todo territério nacional, para os colaboradores do SENAR/ADMINISTRAGAO
REGIONAL - RIO DE JANEIRO, em conformidade com as especificagdes constantes neste Termo.

1.2. Os vales seréo fornecidos em cartdo magnético/eletrénico equipado com microprocessador, chip eletronico
de seguranga.

1.3. As licitantes deverdo considerar em suas propostas a estimativa de fornecimento mensal de VALES para
17 (dezessete) colaboradores, para cada més do ano, no valor de R$ 30,00 (trinta) por dia, conforme disposto
na tabela a sequir:

1.3.1. O quantitativo de colaboradores referido acima se destina somente como base para que as empresas
licitantes tenham conhecimento do volume estimado dos fornecimentos dos VALES. As quantidades efetivas
a serem entregues poderdo ser diferentes, prevalecendo, para fins de faturamento, aqueles efetivamente
fornecidos.

1.4. As licitantes deverdo possuir sistema informatizado acessivel ao SENAR por meio da internet e que
possibilite a execugao das seguintes funcionalidades:

a) Inclus&o / exclusdo/ consulta de beneficiarios e seus dados (nome, CPF, tipo e valor do beneficio, nimero
do cartéo, local de entrega do cartdo e tipo e valor do beneficio);

b) Alterag&o de cadastro da empresa;

c) Alteracdo de cadastro dos beneficiarios;

d) Solicitagéo de cartdes;

e) Bloqueio de cartoes;

f) Solicitagéo de reemissao de cartéo;

g) Solicitagdo de pedidos individualmente, para funcionario especifico e em determinado valor;

h) Excluséo e alteragéo de beneficio;

i) Acompanhamento do status das solicitagdes;

j) Reversao de créditos, sendo possibilitado ao SENAR efetuar o estorno de valores ja creditados;
k) Consulta e emisséo de relacéo atualizada da rede de estabelecimentos conveniados;

) Relatdrios para controle e gestao das informagdes sobre a utilizag&o do beneficio.

2. ENREGA DOS CARTOES E DOS PAGAMENTOS
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2.1. Mediante solicitacdo escrita da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera entregar os cartdes eletronicos,
bem como liberar os créditos mensais (recargas), no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da
solicitag&o.

2.1.1. A empresa vencedora entregara os cartdes eletronicos com chip, na Av. Rio Branco, 135, salas 901 a
907, Centro — Rio de Janeiro.

3. JUSTIFICATIVA

A presente contratagdo fundamenta-se na necessidade de dar efetividade a clusula décima terceira da
Convencéo Coletiva de Trabalho (2017/2018) para os trabalhadores do Senar-AR/RJ. A forma proposta
(fornecimento de vale-refeicdo, do tipo cartdo eletronico, para aquisi¢do de refeicbes em restaurantes) mostra-
se mais adequada, pois dispensa 0 manuseio de valores em espécie. O cartdo-alimentacéo, pelo seu carater
social, deve contribuir para que os funcionarios realizem refeigdes nos mais variados locais da rede credenciada
da futura CONTRATADA, com qualidade e a custos os mais reduzidos possiveis.

4. CONDIGOES, FORMA E PRAZO PARA PAGAMENTO

4.1. O pagamento sera efetuado através de crédito em conta corrente, boleto ou cheque nominal, em até 10
dias apos a prestacdo do servico, mediante apresentacéo da respectiva Fatura de Prestacdo de Servigos, Nota
de Servigos ou Nota Fiscal/Fatura, em 02 (duas) vias, para liquidacdo e pagamento, na sede do SENAR,
contados do aceite do Setor responsavel pelo recebimento

4.2. A CONTRATANTE efetuara os pagamentos de acordo com o pactuado mediante apresentagéo, por parte
da CONTRATADA, de certiddes que comprovem a regularidade fiscal.

15.3. Para liquidagao dos valores relativos a execugdo do objeto, seré ainda observado o que segue:

15.3.1. O SENAR se reserva o direito de recusar-se ao recebimento, bem como de nao efetuar o pagamento
correspondente, caso o objeto ndo esteja em estrita conformidade com as Especificagcfes Técnicas constantes
do Anexo | — Termo de Referéncia, proposta de pregos e contrato celebrado;

15.3.2. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratacéo, ou
ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, como por exemplo, obrigacéo financeira pendente,
decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovagao
da regularidade da situagéo, ndo acarretando qualquer énus para a CONTRATANTE.

15.4. A taxa administrativa constante da proposta da licitante vencedora constara do contrato a ser firmado.

15.5. O SENAR-AR/RJ efetuara o pagamento de acordo com o pactuado somente apés efetuar consulta no
SICAF ou mediante apresentagéo, por parte da CONTRATADA, de certiddes que comprovem a regularidade
fiscal.
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15.6. Sera de inteira e total responsabilidade da CONTRATADA, todas as despesas decorrentes da prestagéo
dos servigos, inclusive salarios de seus empregados, taxas, impostos, custos administrativos, encargos sociais
e outras despesas que porventura surjam ou venham a ser criadas.

4.2. O valor correspondente a TAXA DE ADMINISTRACAO seré objeto de faturamento na mesma fatura
juntamente com o valor dos VALES, porém indicado em separado.

4.3. Serdo aceitas taxas administrativas com percentuais positivos, negativos ou zero. O nimero de casas
decimais ap6s a virgula da taxa administrativa ndo podera ser superior a 02 (dois).

4.4. A licitante devera detalhar em sua proposta todas as condigdes de cobranga da taxa administrativa,
mencionando o valor percentual por vale refeigao.

4.5, As recargas dos cartdes deverdo ser efetuadas no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis a contar da data
de solicitagéo.

4.6. Alicitante devera garantir que os vales fornecidos serdo aceitos em uma rede credenciada de grande porte,
com abrangéncia nacional, de forma viabilizar a utilizagéo plena e satisfatdria por parte dos beneficiarios do
Senar-AR/RJ.

4.7. A licitante vencedora devera disponibilizar aos beneficiarios: consulta de saldo e extrato da utilizagao de
valores dos cartdes eletronicos; consulta da rede de estabelecimentos credenciados; central telefénica para
comunicagdo de perda, roubo, extravio ou dano, através de central telefonica (call center) em funcionamento
24 horas, sete dias na semana; possibilidade de solicitagdo de segunda via de cartdo eletronico e solicitagao
de segunda via de senha pela internet ou através de central telefonica.
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ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
Ao 3
SENAR/ADMINISTRACAO REGIONAL/RJ
Av. Rio Branco, 135, salas 901 a 907, Centro — Rio de Janeiro

Referéncia: Convite 004/2018

Proposta que faz a empresa , inscrita no CNPJ n.° .
estabelecida no(a) , para a prestagdo de servicos
descrito(s) abaixo, de acordo com todas as especificacdes e condi¢des do Instrumento Convocatério e seus
Anexos.

ITEM | QUANTIDAD ESPECIFICAGAO VALOR | QUANTIDA | TAXA | VALOR
E FACIA DE (%) | TOTAL
L MENSAL MENSAL
Contratagdo dos servicos de
administracdo, gerenciamento | 30,00 22
1 17 e fornecimento do beneficio de

VALE REFEICAQ, na forma de
cartdo com tarja magnética e
chip, em todo territério
nacional, para 0s empregados
do SENAR ADMINISTRACAO
REGIONAL-RJ.

2 VALOR TOTAL ANUAL

1) O valor facial do vale sera acrescido do percentual da taxa de administracéo, se ela for positiva, e deduzido
o percentual da taxa de administragéo se ela for negativa. O percentual acima devera conter no maximo 2
(duas) casas decimais.

2) Esta proposta é valida por 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao.

3) Informamos que o prego da prestagdo dos servigos inclui todos os custos envolvidos nesta, inclusive
tributérios e administrativos, como também o fornecimento dos cartdes eletronicos e as substitui¢des que se
fizerem necessarias.

4) Garantimos que os vales fornecidos serdo aceitos em uma rede credenciada de grande porte, com
abrangéncia nacional, de forma viabilizar a utilizagéo plena e satisfatéria por parte dos beneficiarios do Senar-
AR/RJ.

5) Declaramos, para todos os fins, que concordamos integralmente com as condicdes estabelecidas no edital
€ Seus anexos.
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6) Os dados da nossa empresa sao:

a)
b)

Razao Social:
CNPJ (MF) n%
Representante(s) legal(is) com poderes para assinar o contrato:

Cargo: CPF: RG:
Inscri¢do Estadual n®:

Endereco:

Fone: Fax: E-mail:
CEP: ;e

Cidade: Estado:

Banco: Conta Corrente: Agéncia:
Contato: Fone/Ramal/e-mail:

Rio de Janeiro, 30 de maio de 2018

preencher aqui 0 nome € o cargo do representante legal da empresa e assinar acima
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ANEXO lll
Comprovante de Recebimento do Convite
CONVITE N° 004/2018
NOME DA EMPRESA:
CNPJ N°.:
ENDERECO COMPLETO:
CEP:

TELEFONE(S): (DDD)

FAX:

E-MAIL:

PESSOA PARA CONTATO:

RECEBI O EDITAL ACIMA MENCIONADO.

EM: / /2018.

Nome:

OBS.: Este recibo devera ser preenchido e enviado para o e-mail bianca.machado@senar-rio.com.br.
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ANEXO IV
MINUTA DO CONTRATO

Processo n°: 000/2018

Contrato n° xxxx/2018
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGOS
QUE ENTRE SI CELEBRAM O SERVICO
NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL -
SENAR/ADMINISTRACAO CENTRAL E A
EMPRESA

Pelo presente instrumento particular de contrato, 0 SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM
RURAL - SENAR/AR-RJ, pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, criado pela Lei n® 8.315, de
23/12/91, com seu Regulamento aprovado pelo Decreto n° 566, de 10/06/92, sediado na Av. Rio Branco, n.
135, 9° andar, grupo 910, Centro — Rio de Janeiro-RJ, inscrito no CNPJ 04.321.101/0001-15, doravante
denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo seu Presidente do Conselho Administrativo, Dr.
XUXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, portador da carteira de identidade n® XXXX, expedida pelo XXX, inscrito no
CPF/MF sob 0 n® XXXXXXXX e de outro lado a empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob o n°
XXXXXXXXXXXXXXXX, cOmM sede na XXXXXXXXXXXXXXXXXxXxxxX — Rio de Janeiro- RJ, representada pela socia,
XXXXXKXXXXXXXXXX, RG n® XXXXXXXXXXXXXX expedida pelo XXXX, inscrita no CPF/MF sob o n°
XXXXXXXXXXXXXXXX, de acordo com a representacéo legal que lhe é outorgada por contrato social, doravante
denominada CONTRATADA, tem entre si justo e acordado o presente contrato, com fundamento no
Regulamento de Licitagbes e Contratos do SENAR , decorrente da licitagdo na modalidade de Convite n°
004/2018 e seus Anexos, bem como & proposta da CONTRATADA, que fazem parte integrante deste contrato,
e mediante as seguintes clausulas e condigdes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratacdo dos servicos de administragdo, gerenciamento e fornecimento do beneficio de VALE
REFEICAO, na forma de cartdo com tarja magnética e chip para aprovacdo das transacbes, com
gerenciamento via WEB, a serem utilizados em restaurantes ou estabelecimentos comerciais de género
alimenticio ou similares, em todo territério nacional, para os empregados do SENAR/ADMINISTRACAO
REGIONAL - RJ, tudo em conformidade com as especificagdes constantes do Anexo | - Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

2.1. Os vales seréo fornecidos, a exclusivo critério da CONTRATANTE, na forma de cartdo com tarja
magnética e chip ou outros meios oriundos de tecnologia mais adequada.

2.2. A CONTRATANTE estima o fornecimento mensal, sob demanda, de vales refei¢éo, para 17 (dezessete)
beneficiarios, para cada més do ano, no valor de R$ XX,xX (XXXXXXXXXXXXXXXXX).

2.2.1. A quantidade de colaboradores referida acima € meramente estimativa. As quantidades mensais de
colaboradores e de VALES seréo informadas mensalmente pela CONTRATANTE.
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2.3. A CONTRATADA devera entregar os cartdes eletrnicos, bem como liberar os créditos mensais
(recargas), no prazo méximo de até 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da solicitagcdo pela CONTRATANTE.

2.4. A CONTRATADA entregara os cartdes eletronicos, na sede da CONTRATANTE, Av. Rio Branco, 135,
salas 901 a 907, Centro — Rio de Janeiro.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

O presente Contrato entra em vigor na data de sua assinatura e vigorara por 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado, por meio de termos aditivos, até o limite méximo de 60 (sessenta) meses.

CLAUSULA QUARTA - DOS VALORES ESTIMADOS E CONDICOES DE PAGAMENTO
4.1. O valor global estimado do contrato fica convencionado entre as partes em R$ ( ), para o

periodo de 12 (doze) meses, ao qual j& se acham inclusos todos os tributos, encargos legais e Taxa de
Administragdo, sendo considerado fixo e irreajustavel durante o periodo desta avenca.

Valor Facial Diario R$ 30,00
Qtde. Média Mensal por Colaborador 22
Valor Total Mensal por Colaborador R$ 660,00
Valor Anual por Colaborador (12 meses) R$ 7.920,00
Valor Total Anual para 17 Colaboradores R$ 134.640,00

4.2. A CONTRATANTE pagara mensalmente a CONTRATADA o valor correspondente ao somatorio do valor
dos vales efetivamente fornecidos.

4.3. O preco da prestagdo dos servigos inclui todos os custos envolvidos nesta, inclusive tributarios e
administrativos, como também o fornecimento dos cartdes eletronicos e as substituicdes que se fizerem
necessarias.

4.4. O pagamento objeto do presente contrato sera efetuado por meio de crédito em conta, mediante
apresentagéo da respectiva nota fiscal devidamente atestada pelo setor competente da CONTRATANTE, no
prazo de até 15 (quinze) dias, contados da data da disponibilizagao dos créditos nos cartoes.

4.5. O valor correspondente @ TAXA DE ADMINISTRACAO, no percentual de %, sera objeto de
faturamento na mesma fatura juntamente com o valor dos VALES, porém a CONTRATADA indicara em
separado na fatura os respectivos valores dos vales e da taxa de administracéo.

4.6. Caso a nota fiscal/fatura apresente alguma incorregéo, o documento sera devolvido @8 CONTRATADA e o
prazo de pagamento sera prorrogado pelo mesmo tempo em que durar a corre¢do, sem quaisquer dnus
adicionais para a CONTRATANTE.
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CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
5.1. Efetuar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA de acordo com o estabelecido neste instrumento.
5.2. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

5.3. Fornecer 8 CONTRATADA documentos, informagdes e demais elementos necessarios a execugdo do
presente contrato.

5.4. Fiscalizar e exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de acordo
com os termos deste Contrato.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1. Apresentar, ato continuo a assinatura do contrato, comprovagdo de que possui estabelecimentos
comerciais credenciados no Estado do Rio de Janeiro e em todo territorio nacional, que admitem pagamento
de refei¢do por meio do VALE por ela fornecido.

6.2. Garantir que os vales fornecidos seréo aceitos em uma rede credenciada de grande porte, com abrangéncia
nacional, de forma viabilizar a utilizagdo plena e satisfatéria por parte dos beneficiarios do Senar-AR/RJ.

6.3. Entregar os cartdes eletronicos, bem como liberar os créditos mensais (recargas), no prazo maximo de até
5 (cinco) dias Uteis, a contar da data de solicitagdo pela CONTRATANTE.

6.4. Disponibilizar sistema de administrac&o e gerenciamento por meio da internet que possibilite a execugéo
das seguintes funcionalidades:

a) Incluséo / excluséo/ consulta de beneficiarios e seus dados (nome, CPF, tipo e valor do beneficio e tipo e
valor do beneficio);

b) Alteragéo de cadastro da empresa;

c) Alteragdo de cadastro dos beneficiarios;

d) Solicitagdo de cartdes;

e) Blogueio de cartdes;

f) Solicitagdo de reemisséo de cartéo;

g) Solicitagdo de pedidos individualmente, para funcionario especifico e em determinado valor;

h) Exclus&o e alteragéo de beneficio;

i) Acompanhamento do status das solicitagoes;

j) Reversao de créditos, sendo possibilitado ao SENAR efetuar o estorno de valores ja creditados;
k) Consulta e emisséo de relagéo atualizada da rede de estabelecimentos conveniados;

) Relatdrios para controle e gestao das informagdes sobre a utilizagéo do beneficio.

6.5. Dispor de representante responsavel pela gestdo do contrato domiciliado no Rio de Janeiro, devendo o
mesmo, quando solicitado, atender 8 CONTRATANTE no prazo méximo de até 24 (vinte e quatro) horas.
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6.6. Acondicionar os cartdes eletrénicos para entrega em involucros apropriados, no endereco indicado pela
CONTRATANTE, fazendo-lhes acompanhar relatorio dos quantitativos, para facilitagao do controle.

6.7. A CONTRATADA devera manter servico emergencial que garanta os prazos de efetivagdo dos créditos
solicitados para os cartdes eletronico-magnéticos e que substitua os meios rotineiros nos casos de
impedimento.

6.8. Emitir cartdes eletrénico-magnéticos em valores diferenciados em complemento a concessao do beneficio
aos colaboradores, caso seja solicitado pela CONTRATANTE.

6.9. Disponibilizar sistema de administragao e gerenciamento que permita a remessa de pedidos, atualizagdes
decorrentes de admissfes e dispensas de colaboradores e outras informagdes, por meio eletrénico,
possibilitando também a emissao de relatdrios para controle e gestdo das informagdes sobre a utilizagdo do
beneficio.

6.10. Reverter o crédito para a CONTRATANTE das importancias correspondentes aos documentos de
legitimagao dos cartdes por motivo de rescisdo de contrato, em virtude de desligamento, morte ou outras causas
de movimentagao de pessoal.

6.11. Manter servico emergencial que garanta os prazos de efetivacao dos créditos solicitados para os cartdes
e que substitua os meios rotineiros nos casos de impedimento.

6.12. Manter rede de estabelecimentos comerciais conveniados e garantir, que nestes sejam aceitos os
documentos de legitimag&o por ela emitidos e encomendados pela CONTRATANTE, bem como as operagdes
por meio de cartdes eletrbnico-magnéticos.

6.13. Manter convénio-restaurante em ambito nacional. A quantidade de estabelecimentos informados sera
analisada, sendo facultado ao CONTRATANTE, durante a vigéncia do contrato, o direito de solicitar o
credenciamento de novos estabelecimentos comerciais, cobrindo locais estratégicos para melhor atendimento
aos seus empregados.

6.14. Apresentar os cartbes magnético-eletrdnicos dotados de trilha magnética, mediante uso de senha, e
conter mecanismos que assegurem proteg&o contra falsificagéo.

6.15. Disponibilizar mensalmente, crédito “online” para os cartdes no valor integral do beneficio fixado pela
CONTRATANTE para utilizaco na rede de estabelecimentos comerciais credenciados.

6.16. Responsabilizar-se pelo crédito automatico do beneficio, independente de intercorréncias administrativas
ou financeiras internas.

6.17. Manter servigo de atendimento ao cliente 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana,
para fornecimento de saldo, troca de senha, autorizagdo de compras, realizagao de bloqueio imediato do carto
em caso de perda ou roubo e fornecimento de outras informagdes que se fizerem necessarias.

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL
Av. Rio Branco, 135/grupo 910-20040-006 Rio de Janeiro -RJ-Fone (21) 33809500- Fax: (21)33809501
e-mail: superintendente@senar-rio.com.br - www.senar-rio.com.br

Administracdo Regional do Rio de Janeiro
“ 0 PRODUTOR RURAL SEMEIA A ESPERANGA E COLHE A PAZ DO BRASIL”



mailto:superintendente@senar-rio.com.br
http://www.senar-rio.com.br/

22

SENAR

Rio de Janeiro

6.18. Comunicar, por escrito, quaisquer anormalidades, que ponham em risco o éxito e 0 cumprimento dos
prazos de execucdo ou a qualidade dos servigos prestados.

6.19. Submeter qualquer alteragdo que se tornar essencial a continuidade na execugéo dos servigos.

6.20. Responder por todos os custos envolvidos na prestagdo dos servigos, inclusive aqueles tributarios,
trabalhistas e administrativos, como também o do fornecimento dos cartdes e das substituicdes necessarias.

6.21. Prestar os servigos contratados de acordo com as normas pertinentes e em estrita observéancia aos termos
deste contrato, do instrumento convocatorio e seus anexos e da Proposta contratada.

6.22. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela Contratante quanto aos servigos
contratados;

6.22. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente contrato.

6.23. Manter, durante toda a execucéo do contrato, as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
especificagdo do servico quando da aceitacdo de sua proposta;

CLAUSULA SETIMA - DO SIGILO

7.1. A CONTRATADA guardara e fara com que seu pessoal, e eventuais subcontratados, guardem absoluto
sigilo sobre dados, informagdes e documentos fornecidos pela CONTRATANTE, sendo vedada toda e qualquer
divulgagao e/ou reproducdo dos mesmos.

7.2. Todas as informagdes, resultados, relatérios e quaisquer outros documentos obtidos e/ou elaborados pela
CONTRATADA na execugdo dos servicos ora contratados, serdo de exclusiva propriedade da
CONTRATANTE, nédo podendo a CONTRATADA utiliza-los para quaisquer fins, assim como divulga-los,
reproduzi-los ou veicula-los, a ndo ser que prévia e expressamente autorizado pela CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES, DA INEXECUGAO E DA RESCISAO

8.1. Pela inexecugéo parcial ou total do contrato, excluidas as hipéteses de caso fortuito e for¢a maior, poderao
ser aplicadas as seguintes penalidades, inclusive cumulativamente, 8 CONTRATADA:

a) Adverténcia por escrito;

b) multa resciséria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratacéo, respondendo, ainda,
pelas perdas e danos decorrentes;

c) Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com o
SENAR/Administragao Central pelo prazo de até 02 (dois) anos;

8.2. As multas seréo cobradas, a critério do SENAR, por uma das formas a seguir enumeradas:

a) Mediante descontos nos recebimentos a que a contratada tiver direito;
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b) Mediante cobranga judicial.

8.3. O atraso na entrega dos cartdes eletrdnicos dos vales, ou a indisponibilidade na sua utilizagao, ensejara a
CONTRATADA multa moratéria equivalente ao resultado da multiplicagdo do valor diario dos VALES pelo
ndmero de dias em atraso ou de indisponibilidade, para cada cartao.

8.4. Se 0 atraso na entrega ou a indisponibilidade superar a 5 (cinco) dias, por mais de 02 (duas) vezes, a
CONTRATANTE poderd promover a rescisdo contratual, mediante simples notificacdo extrajudicial a
CONTRATADA, sem prejuizo da apuragao de perdas e danos.

8.5. As multas devidas em decorréncia do atraso no cumprimento das obrigacdes ou da rescisdo do contrato
poder&o ser descontadas dos recebimentos que a CONTRATADA tiver direito em decorréncia do contrato, ou
cobradas judicialmente.

8.5.1. As multas poderao ser aplicadas tantas vezes quantas forem as irregularidades constatadas.

8.6. Além de qualquer outro descumprimento de clausula contratual, constituem causas de resolugao, em
qualquer tempo, independentemente de interpelagao judicial ou extrajudicial, sem que a contratada tenha direito
a indenizagéo, a qualquer titulo:

a)  ceder ou transferir, no todo ou em parte, ou subcontratar os servigos que constituem objeto deste
Contrato, sem a prévia autorizagéo escrita da CONTRATANTE.

b)  ocorrer reincidéncia, por parte da CONTRATADA, em infragao contratual que implique na aplicacdo
de multa.

c)  ocorrer a decretagao de faléncia ou recuperagao judicial da CONTRATADA.

8.7. Durante a vigéncia do contrato, caso haja diminui¢do de estabelecimentos credenciados em percentual
igual ou superior a 20% (vinte por cento) da quantidade informada no Termo de Referéncia, ensejara a
CONTRATADA multa de 2% (dois por cento) do valor global estimado do contrato, por cada més que o fato
vier a ocorrer.

8.7.1. A reincidéncia do disposto no item 8.7 supra, por mais de 3 meses permitira @ CONTRATANTE rescindir
o0 contrato sem prévia comunicagao.

8.8. ACONTRATADA devera comunicar, por escrito e justificadamente, as ocorréncias de caso fortuito ou forca
maior impeditivas da prestagdo dos servigos, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis contados da data da
ocorréncia, sob pena de ndo poder alega-los posteriormente.

CLAUSULA NONA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

9.1. A toleréncia por qualquer das Partes, quanto ao descumprimento das condigdes aqui estipuladas, sera
interpretada como mera liberalidade, ndo podendo ser invocada como novagao contratual ou rendncia de
direitos.

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL
Av. Rio Branco, 135/grupo 910-20040-006 Rio de Janeiro -RJ-Fone (21) 33809500- Fax: (21)33809501
e-mail: superintendente@senar-rio.com.br - www.senar-rio.com.br

Administracdo Regional do Rio de Janeiro
“ 0 PRODUTOR RURAL SEMEIA A ESPERANGA E COLHE A PAZ DO BRASIL”



mailto:superintendente@senar-rio.com.br
http://www.senar-rio.com.br/

24

SENAR

Rio de Janeiro

9.2. E vedado a qualquer uma das Partes delegar ou transferir a terceiros, total ou parcialmente, os direitos e
deveres objeto do presente Contrato, sem a prévia autorizagao da outra Parte.

9.3. Constituem partes integrantes e complementares deste instrumento os seguintes documentos:
v" O Edital do Convite n°. 004/2018 e todos 0s seus Anexos;
v Proposta de Pregos da empresa vencedora;
v" Demais documentos do processo.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO

10.1. Fica eleito o Foro do Estado do Rio de Janeiro, com excluséo de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja, para dirimir quaisquer questdes relativas ao presente contrato.

10.2. E, por estarem justas e acertadas, firmam as partes o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual teor
e forma e para um s6 fim, na presenca das testemunhas baixo, para que produza seus juridicos e legais efeitos.

Rio de Janeiro, de de 2018.

X000X00XXXxXxxxxxxx — Presidente do Conselho Administrativo
Servigo Nacional de Aprendizagem Rural — Administragdo Regional/RJ

Responsavel Legal — Cargo
Empresa
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